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把简单事情变复杂是平庸；让复杂事情简单化，是创造力。

我们提供的《客户需求表》可帮您重新思考网站的商业目标、梳理整个项目。请用清晰、简明的方式回答每一个问题，跳过不属于您项目的任何问题。更多的信息将有助于我们更好的反馈。

因为贵团队的每名成员，在项目上可能有不同的见解，我们建议以小组的形式填写这篇工作文档，这样我们将不会错过任何一条重要的意见。我们将努力为您提供合适的解决方案。

关于您

公司全称，以及网站名称

描述一下公司

描述网站将提供什么？（企业宣传/产品/项目/其他）

谁是此项目的主要联系人，他（她）在公司的角色是？

项目何时启动，要求何时完工？

确定这个日期的具体原因是什么？（例如：行业拓展、新产品上线、推广活动？）

您的预算范围是？这会决定我们在您项目上投入多少精力。（例如：1万以内，1-5万，5-20万，20万以上）

关于项目、服务对象？

做这个新网站的主要想法是？

网站的商业目标是什么，按重要性排列？

衡量网站成功的标准是什么，希望达到的目标是什么？

您的网站要拥有哪些功能？

当前网站（如若您有网站）哪些地方比较满意，为什么好？

哪些地方不满意，为什么？

设计理念

告诉我们一些关于您竞争对手的信息，谁是这个领域的领头羊（包括他们的网站）

他们的核心竞争力是什么？

抛开竞争对手不谈，您最近有没有看过一些视觉设计不错的网站？再说说您为什么喜欢他？

我们来谈谈内容吧，除了我们上面讨论的功能，您还希望网站能实现什么？

其他意见

这是一篇通用的需求表，但每个项目都是独一无二的，未尽事宜，请在下面追加。谢谢信任！元和全体同仁将为您创造百分百的满意服务！

